UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Poc lip - Tw do - Hanh phic
So: '?'fg UBND-NC Kon Tum, ngéyﬂﬁ thang 7 nam 2013

Viv ting cudng trach nhi¢m
chia ngudi dimg diu co quan
HICNN cic cap trong cai
cich TTHC trén dia ban
tinh.

Kinh giri:
- Thu trudng cac s@, ban, nganh thudc UBND tinh;
- Chu tich UBND cac huyén, thanh phé.

Thye hién Chi thi s 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua Thi tuéng Chinh
phu vé viéc tang cuu’ng trach nhiém cta ngudi dimg diu co quan hanh chinh nha
nude cic cdp trong cong tae cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC); Uy ban nhan
dén tinh véu cau:

l. Thu truong cde sé, ban, nganh thuée UBND tinh; Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd truc tiép chi dao viée 16 chic thuc hién cong tac cai cach
TTHC trong pham vi co quan, dia phuong quan Iy va chiu trach nhiém trudc
Cht tich UBND tinh vé két qu’t thue hig¢n cic nhi¢m vy, muc tiéu cai cach
TTHC da dugec UBND tinh xdc dinh tai: Ké hoach sé 1221/KH-UBND ngay
23/5/2014 vé ké hoach hanh déng cai thién moi truong kinh doanh, néng cao
nang lyc canh tranh tinh Kon Tum; Chi thi s 03/2014/CT-UBND ngay
06/5/2014 vé tang cudng hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh; Quyét
dinh s6 1381/QD-UBND ngay 29/12/2014 vé ké hoach hoat déng kiém sodt
TTHC nam 2015 trén dia ban tinh: Quyét dinh sé 357/QD-UBND ngay
10/6/2015 vé ké hoach ra soat, chuin hoa va cong khai TTHC nam 2015; Ké
hoach sé 1324/KH-UBND ngay 26/6/2015 vé ké hoach hanh ddng tiép tuc cai
thién moi truong kinh doanh, néng cao ndng luc canh tranh cip tinh hai nam
2015-2016...

2. Thu truong cdc s¢, ban, nganh thudéc UBND tinh; Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd, tap trung chi dao thuc hién 6 hiéu qua cdc nhiém vy trong
tam sau:

a. T chire ra soat, dénh gia su can thiét, tinh hop phap, hop 1y va hi¢u qua
cua cac TTHC, xac dinh chi phi tudn thu TTHC trong pham vi thue hién cua co
quan, dia phuong; trén co s¢ do, tham muu UBND tinh cat giam hodic kién nghj
co quan cd tham quycn cat giam tdi da cdc TTHC ruom ra, khéng can thiét dé
giam chi phi tuan tha TTHC.

b. Pé xudt sdng kién cai cach TTHC; tmg dung céng nghé théng tin va
xdy dung quy trinh giai quyét TTHC ndi bo, bao dam nhanh, gon, khoa hoc,



thuan tién, rit ngan thoi gian thure hién thi tuc cho cé nhan, to chiie; tang cuong
trach nhiém phdi hop giita cdc co quan cé tham quyén trong giai quyét TTHC.

c. Phéi hop chit ché véi S& Tu phép kiém sodt nghiém ngit viéc tham
muu ban hanh ma&i cac TTHC thong qua vige danh gia tac dong, tham gia y kién,
lham dinh TTHC trong cac du ihdﬂ vin ban quy pham phéap ludt thudce thﬂm
quyén ban hanh ctia UBND tinh. T chie thuc | 1ién day du cac qmet dinh vé

cong bcr cong khai minh bach TTHC va giai quyét phan anh, kién nghi ctia c4
nhan, t& chite. Tang cudng cong tic kiém tra viée thyuc hién kiém soat TTHC tai
co quan, don vi truc thude theo quy dinh cia phdp luat.

d. Xu ly kip thon cae kién nghi, dé xudt don gian héa quy dinh, TTHC
thuée nganh, linh vue, dia phuong quan ly khi S¢ Tu phédp dé nghi; chii dong
tham muu UBND tinh ﬂay manh tién d§ thyc thi cdc phuong an don gian hoa
TTHC da duge cap ¢6 thim quyén phé duyét.

e. Xur Iy nghiém cic to chirc, cd nhan dé xay ra tinh trang chdm cong khai,
niém yét TTHC sau khi da cong bé; thleu trach nhiém, chim tré, giy phién ha
trong giai quyét TTHC d6i v&i ¢ nhén, t6 chire lién quan. Ngoai ra, vdi tu céch
la ngurdi dimg s ddu co quan, don vi dé xay ra vi pham phai thyue hién viée xin 161
¢4 nhan, t6 chie theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay
25/3/2015 caa Thua tudng Chinh phu.

g. Co ké hoach dinh ky 6 thang t6 chire déi thoai véi ca nhan, to chire vé
TTHL giai quyét TTHC: kip thoi co bién phap thao go cac kho khan, vudng
méc phat sinh trong thire tién.

anmlg hop xét tha\ cén rhlct tham muu Chu tich UBND tinh truc ttep
ddi thoai véi ca nhan, to chirc vé TTHC, giai quyét TTHC thudc pham vi thdm
quyén quan Iy cia UBND tinh, Chil tich UBND tinh.

h. Phéi hurp chit ché vai S& Noi vy, S& Tu phap trong khao sat, danh gia
vige thue hién cai cach TTHC cua co quan hanh chinh nha nuée cac cap trén dia
ban tinh; kip thoi khic phuc nhiing han ché, t6n tai, yéu kém cia co quan, dia
phl.l'(mg, duge chi ra trong bao cao danh gid cia S& No1 vu, S¢ Tu phap vé cong
tac cai cach TTHC.

i. B& tri va bao dam déy du kinh phi dé trién khai cdc hoat dong cai céach
TTHC cua co quan, dia phuong.

3. Két qua thue hién cong tac cai cach TTHC la €0 s dé xem xét mre do
hoan thanh nhiém vu hang ndm cta nguoi ding dau, cap pho ngudi dimg diu co
quan hanh chinh nha nudce cac cap.

4. S& Tu phap ¢o trach nhiém tang cudng chirc ndng quan ly nha nuoc vé
kiém soat TTHC; théng nhét thuc hién cdng tic cai cach TTHC tai dia phuong
va tip trung thue hién ngay nhimg nhiém vu sau day:

a. Chu tri, phéi hop véi cac co quan, dia phuong nghién ctu nhimg mé
hinh, cach lam hay trong cai each TTHC dé bdo cdo Chu tich UBND tinh xem
xét, trién khai nhéan réng.

b. Chu tri, huémg dén cdc co quan, dia phuong thiét lap hé théng théng tin
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tlep nhan, xur ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chire vé quy dinh hanh
chinh vé tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC tai cdc cap chinh quyén; hé thong
theo déi, danh gia cong tac kiém soat TTHC theo yéu cau cua Bé Tu phap.

c. Chu tri, phm hop voi 8¢ Thong tin va Tm}ren thong, -::ac co quan thong
tin dai chting cta dia phwong ddy manh céng tac truyén théng vé cai cach TTHC
trong pham vi toan tinh.

5. S& Noi vu chu tri, phéi hop vo1 S0 Tu phap va cdc co quan lién quan
huong dan cac co quan, dia phuong 16 chire trién khai dong bo, théng nhét co
ché mét ctra, mot cira lién thong tai céc cip chinh quyén dia phuong.

6. S& Théng tin va Truyén thong chi tri, phdi hop vai 8¢ Tu phap, S Noi
vu hudng dan cdc co quan, dia phuong tap trung thuc hién viée day manh tmg
dung cdng nghé thong tin trong hoat d{mg co quan hanh chinh nha nuéce cac cap,
nhét 14 trong giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chirc theo co ché mot cira, mot
cura lién thong.

S& Tu phép chiu trich nhiém theo doi, kiém tra, don déc viée trién khai
thyc hign van ban nay; dinh ky 6 thang (hodc dot Xuit), tcrng hop, bao cao két
qua thure hién vé UBND tinh./.
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